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Renseighements généraux

Seuil de réussite

Le seuil de réussite aux tests du CEFRANC est fixé & 60 %. Cependant, chaque commission
scolaire peut fixer le seuil de réussite qu’elle juge pertinent. Il faut donc s’informer auprés des
commissions scolaires pour connaitre leur politique.

Envoi des résultats

Les résultats obtenus aux tests sont mis a la poste dans les 12 jours ouvrables suivant la date
de la passation des tests.

Aucun résultat n’est transmis par téléphone.

Les résultats des tests sont envoyés a la personne ou a I'organisme qui en acquitte les frais.

Copie additionnelle des résultats

Le candidat ou la candidate qui désire des copies additionnelles des résultats obtenus aux
tests du CEFRANC doit en faire la demande par écrit et acquitter des frais de 10 $ par copie
certifiée.

Remboursement

Il n’y a aucun remboursement des frais d'inscription acquittés pour les tests du CEFRANC.
Cependant, si le CEFRANC doit annuler une session des tests, il offrira une autre date de
session ou remboursera le candidat ou la candidate sur présentation de son recu.

Report de la date de passation d’un test a une date ultérieure

Le candidat ou la candidate qui demande, aprés son inscription aux tests, d’en reporter la
passation a une date ultérieure devra acquitter des frais d’administration de 40 $ pour étre
inscrit ou inscrite a nouveau.

De méme, le candidat ou la candidate qui ne se présente pas a la session de tests a laquelle il
ou elle était inscrit ou inscrite devra acquitter des frais d’administration de 40 $ avant d’étre
inscrit ou inscrite a une nouvelle session.

Révision de la correction

Un candidat ou une candidate peut demander que la correction de son texte fasse I'objet d’une
révision (une nouvelle correction). Il ou elle doit alors en faire la demande par écrit et acquitter
des frais de 70 $. Le texte sera alors confié a un nouveau correcteur. La demande de révision
de la correction doit étre présentée dans les quatre-vingt-dix jours suivant la date de
passation de I’examen. Aprés ce délai, aucune demande de révision de la correction ne
sera considérée.
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Le nouveau résultat sera transmis selon le mode habituel. S’il est supérieur au premier
résultat, un nouveau résultat officiel sera émis.

Si le nouveau résultat est identique ou inférieur au premier résultat, le premier résultat demeure
le résultat officiel. Si la révision permet d’obtenir la note de passage du CEFRANC, soit 60 %,
les frais de révision seront remboursés.

Consultation de la correction de la lettre

En cas d’échec seulement, un candidat peut venir au siége du CEFRANC consulter la
correction de sa rédaction. Il disposera de trente minutes pour ce faire. Le candidat pourra
prendre des notes, mais il ne pourra pas, cependant, transcrire son texte ou en obtenir une
photocopie. Il ne pourra pas, non plus, étre accompagné d’une autre personne.

Pour prendre connaissance de la correction effectuée, le candidat ou la candidate devra
acquitter des frais de 40 $ au moment oui il ou elle prendra rendez-vous auprés du CEFRANC.
La demande de consultation doit étre présentée dans les quatre-vingt-dix jours suivant
la date de passation de ’examen. Aprés ce délai, aucune demande de consultation ne
sera considérée.
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CONSIGNES, RECOMMANDATIONS, EXEMPLE
1. LA LETTRE

Vous devez rédiger une lettre en vous servant des informations contenues dans une
des deux mises en situation qui vous seront présentées lors de la session d’examens.

Votre lettre devra totaliser au moins 150 mots a partir du corps de la lettre jusqu’a la fin
de la salutation.

Cette lettre contient les parties suivantes :

Lieu et date
Destinataire

Objet

Appel

Le corps de la lettre contient au moins trois informations distinctes, dont une
ayant un développement plus important.

Les trois informations sont présentées en paragraphes distincts.
Salutation
Signature

Nom de l'organisme
Adresse compléete

Remarqgue : Nous vous recommandons la disposition ci-dessus, toutefois vous pouvez
utiliser 'une ou l'autre des dispositions acceptées dans le francais au bureau.
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2. CRITERES DE CORRECTION

La lettre est évaluée selon onze critéres : les sept premiers concernent I’organisation
du discours et sa cohérence et les quatre derniers concernent le fonctionnement de
la langue (vocabulaire, syntaxe, orthographe et ponctuation).

ORGANISATION DU DISCOURS ET COHERENCE

Le lieu et la date doivent étre conformes aux données de la mise en situation et la
disposition doit étre bonne.

Le nom du destinataire doit étre conforme aux données de la mise en situation.
L’adresse du destinataire doit étre indiquée méme si elle n’est pas mentionnée dans
la mise en situation.

L’objet doit correspondre a l'information la plus développée qui constitue le but de
la lettre et la formulation doit étre bonne.

L’appel doit étre conforme aux données de la mise en situation et la disposition
doit étre bonne.

Le corps de la lettre doit comprendre au moins trois informations tirées de la mise
en situation. Le candidat doit développer plus longuement I'une d’elles.

La salutation doit étre courtoise et conforme au style adopté dans la
correspondance.

La signature doit étre conforme aux données de la mise en situation et la
disposition doit étre bonne. Il ne faut pas oublier d’indiquer aussi le nom de
l'organisme et I'adresse de cet organisme méme si elle n’est pas mentionnée dans
la mise en situation.

La cohérence concerne les liens logiques qui unissent les phrases et les
propositions entre elles. lls prennent la forme d’une conjonction ou de tout autre
marqueur de relation. On aura soin d’utiliser les bons marqueurs pour unir les
différentes informations, autant en ce qui concerne les phrases entre elles que les
paragraphes entre eux.

Voici des exemples de mots ou d’expressions qui assurent des liens

- Les marqueurs de relation pour unir les différentes parties du texte (introduction,
paragraphes du développement, conclusion).
Exemples :  Pour débuter, tout d’abord, ensuite, d’autre part, enfin, finalement,
pour conclure, etc.

- Les marqueurs de relation entre les propositions ou les phrases a I'intérieur des
paragraphes.
Exemples : Par contre, donc, c’est pour cette raison, etc.
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FONCTIONNEMENT DE LA LANGUE

Le vocabulaire

Le vocabulaire utilisé doit étre précis et varié.

Vous ne devez pas utiliser

a) d’anglicismes, exemple : appointement (rendez-vous).

b) d’archaismes, exemple : se fier sur quelqu’un (se fier a...).

c) de termes familiers exemple : il faut que I'éléve opére
ou populaires, (se prenne en main).

d) de paronymes ou exemple: conjoncture (conjecture).
barbarismes, exemple: infractus (infarctus).

e) de pléonasmes, exemple: monter en haut (monter).

f) d’impropriétés. exemple : abreuvoir (impropriété au sens de

fontaine).

Remarque : Quand un mot est noté dans le dictionnaire comme un
archaisme, un anglicisme, un terme familier, populaire ou vulgaire, il ne faut
pas l'utiliser. L’emploi de ces mots sera pénalisé en vocabulaire.

La syntaxe
Les erreurs de syntaxe peuvent prendre plusieurs formes :

- mauvaise formation de la négation,
exemple: Je pense pas
Correction : je ne pense pas;

- mauvais choix d’'un pronom,
exemples: Je comprends le probléme que vous me parlez.
Correction : Je comprends le probléme dont vous me parlez.
Tout ce qui leur intéresse
Correction : Tout ce qui les intéresse;

- erreur dans l'utilisation des prépositions,
exemple: aller au dentiste
Correction : aller chez le dentiste;
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- erreur de référent,
exemple: L’enfant qui a des problemes reste a I'écart. Il ignore leurs difficultés.
Correction : L’enfant qui a des problémes reste a I'écart. Il ignore ses
difficultés.

- erreur dans la concordance des temps,
exemple: Sijaurais voulu, jaurais commencé plus tét.
Correction : Si j'avais voulu, j'aurais commencé plus t6t.

L’orthographe d’usage

Une édition récente du dictionnaire détermine I'orthographe d’'usage correcte.
Pour la correction du test, les rectifications orthographiques et grammaticales sont
autorisées.

Remarqgue : Les accents et les cédilles oubliés ou erronés sont comptés
comme des fautes, et ce, méme sur les majuscules.

L’orthographe grammaticale

Voici les principaux éléments qui relévent de 'orthographe grammaticale :

les majuscules,
exemple: les Québécois/et non les québécaois;

les traits d’'union relatifs a une régle de grammaire,
exemple: donne-moi ce livre/et non donne moi ce livre;

les abréviations,
exemple: 20 h et non 20 hres;

les accords en genre et en nombre (masculin et féminin, singulier et pluriel);

les conjugaisons (temps, mode, personne, hombre).
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La ponctuation

La ponctuation doit respecter les régles d’'usage. Il faut éviter les erreurs suivantes:

- un point qui coupe la phrase,
exemple : Je ne viendrai pas. Car je dois travailler.
Correction : Je ne viendrai pas, car je dois travailler.

- une virgule entre le sujet et le verbe,
exemple : Le stagiaire de la classe de mathématiques, arrivera demain.
Correction : Le stagiaire de la classe de mathématiques arrivera demain.

- un mauvais signe de ponctuation.
exemple: Il veut savoir a quelle heure vous reviendrez? (... vous reviendrez.).

Remarque : Les guillemets ne doivent étre utilisés que pour les citations. Les
anglicismes et les mots de la langue familiére, populaire ou vulgaire mis entre
guillemets seront pénalisés en vocabulaire.
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3. Exemple d’une lettre

Mise en situation

Le 8 novembre, Madame Lalonde, enseignante a I'école Parchemin, veut informer les
parents de Marc Lemay-Fabre que leur fils a des difficultés en francais et tout
particulierement en orthographe. De plus, elle mentionne qu’il ne remet pas ses travaux
a temps.ll dit qu’il oublie ses devoirs a la maison ou qu’il les a perdus. Madame Lalonde
invite les parents de Marc a venir la rencontrer lors de la remise des bulletins le 15
novembre.

Montréal, le 8 novembre 2015
Madame Lemay et Monsieur Fabre
5555, rue de I'Orme

Montréal (Québec) H2J 3S6

Objet : Rencontre lors de la remise des bulletins

Madame, Monsieur,

Depuis septembre, Marc éprouve des difficultés en francais et particulierement en orthographe.
Il a beaucoup de peine a lire et il aurait besoin d’un soutien plus grand.

De plus, ses travaux faits a la maison sont peu soignés et trés souvent incomplets. Je lui ai
expliqué plusieurs fois qu’il devrait changer ses habitudes de travail , mais il n’arrive pas a
s’améliorer.

En conséquence, je souhaiterais vous rencontrer lors de la remise des bulletins, le 15
novembre prochain. Nous pourrions discuter des moyens a prendre pour aider Marc a mieux
travailler a la maison et a surmonter ses difficultés en francais. Nous pourrions également
trouver des moyens concrets pour que votre fils puisse devenir plus organisé et qu’il soit plus
satisfait de lui-méme. Je pense que Marc a les capacités nécessaires pour bien réussir et qu’il
pourrait étre plus heureux a I'école.

J’espéere avoir votre collaboration. N’hésitez pas a me téléphoner pour obtenir plus de
renseignements.

Recevez, Madame, Monsieur, I'expression de mes sentiments les meilleurs.

Luce Lalonde

enseignante

Ecole Parchemin

1212, rue Garnier

Montréal (Québec) H2J 3L3

10
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4. Quelques conseils aux candidats et candidates

Lisez bien la mise en situation choisie. Il ne faut pas oublier que les informations
contenues dans la lettre doivent étre conformes a celles contenues dans la mise en
situation.

Débutez en faisant un plan de votre lettre.

Assurez-vous de la cohérence du discours. Le lecteur ne devrait pas faire d’effort pour

comprendre les informations contenues dans votre lettre.

e Ultilisez un vocabulaire varié et précis qui n‘appartient pas au registre familier. Les
anglicismes, les barbarismes et les néologismes sont a proscrire. En cas de doute,

consultez le dictionnaire.

o Utilisez une syntaxe et une ponctuation correctes. Faites des phrases courtes et
évitez les répétitions. En bref, écrivez un texte simple, clair et cohérent. Apportez un

soin particulier a votre calligraphie.

5. Informations relatives au test

Pour la passation du test Durant 'examen, le candidat ou la candidate peut utiliser un
SEUL dictionnaire parmi les suivants :

Le Nouveau Petit Robert;
Multidictionnaire de la langue francaise;

Le Petit Larousse illustré.

Aucun autre document n’est permis.

Temps alloué Vous avez 90 minutes pour écrire votre lettre.

Tout texte ne comportant pas au moins 150 mots a partir du corps de la lettre jusqu’a la
fin de la salutation ne sera pas corrigé.

Si un candidat continue a rédiger aprés I’annonce de la fin du test son texte ne sera pas
corrigé.

11
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Seuil de réussite Le seuil de réussite est fixé a 60 %. De plus, il faut obtenir 50% (20/40)
pour les criteres 1 & 4 et 50 % (30/60) pour les criteres 5a 8
(voir annexe).

Régle de conservation des documents

Le CEFRANC respecte les régles d’archivage du ministére de I'Education, du Loisir et du
Sport.

La régle principale est la suivante : tout examen qui a servi a des fins d’évaluation doit étre
conservé deux ans apres lI'année ou I'épreuve a eu lieu.

Aprés ces années (trois ans), le CEFRANC détruira les examens en sa possession.

Les copies des examens demeurent la propriété exclusive du Centre d’évaluation
du rendement en francgais écrit.

12
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6.

Grille de correction

A)  Organisation du discours

B)

Eléments de présentation: 6 points (2 points par élément)
- Lieu et la date
- Destinataire

- Appel

Objet : 4 points

Informations et développement : 20 points

5 points par idée et 5 points de plus pour I'idée plus développée

Salutation : 2 points

Cohérence : 8 points
- Le candidat ou la candidate perd 2 points quand le marqueur de relation est
inapproprié, quand les phrases sont mal liées ou quand il y a ambiguité dans le

discours.

Fonctionnement de la langue

Vocabulaire : 12 points

- Perte de 2 points par erreur.

Syntaxe : 20 points

- Perte de 2 points par erreur.

Orthographe : 20 points

- Perte de 2 points par erreur, mais un seul point est enlevé par erreur d’accent et
de majuscule jusqu’a concurrence de 10 points.

Ponctuation : 8 points

- Perte de 1 point par erreur ou omission.
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ANNEXE

RESULTATS

TEST 3
LA LETTRE
150 mots minimum

NOM : N° DE FICHE
PARTIE A Eléments de 16
présentation
Objet 14
ORGANISATION Informations et
développement 120
DU
Salutation 2
DISCOURS
Cohérence /8
TOTAL (A) /40
PARTIE B Vocabulaire /12
Syntaxe 120
Orthographe 120
FONCTIONNEMENT
DE LA Ponctuation /18
LANGUE
TOTAL (B) /60
TOTAL - PARTIE A /40
TOTAL - PARTIE B /60
TOTAL GLOBAL /100

Pour réussir, il faut obtenir 50 % dans chacune des parties (A) et (B) et une note globale de 60 %.




